Chapitre 7.  Calendriers génériques et Ressources


7.2  Définition des ressources


Définir une ressource

Ouvrez une fiche pour chaque ressource impliquée par la production.

Rappel des types de ressources (non exhaustive) par la fonction  ordo 2.5

	id
	Type
	description

	E
	EQUIPEMENT
	Engins et Equipements Majeurs (pas l'outillage)

	F
	FICTIF
	Ressource Fictive de tout Type utilisée pour optimaliser l'ordo

	H
	OPERATEUR
	Opérateurs

	P
	EMPLACEMENT
	Lieu de Production si l'emplacement de production doit être considérer comme une ressource (aire d'assemblage, aire de stockage intermédiaire).

	S
	SOUS-CONTRACTANT
	Un sous contractant peut-être considéré comme une ressource (avec son propre calendrier et sa propre charge). Généralement utilisé avec une capacité infinie.

	T
	OUTILS
	Outils à monter sur un équipement ou un engin

	V
	VEHICULE
	Un véhicule affecté à la production peut-être considéré comme un poste de charge

	Z
	ZERO FICTIVE
	Ressource Fictive  Zéro utilisée par ordo en cas de processus sans ressources majeures (utilisée en capacité finie)


On attribue à chaque ressource un code qui la distingue.

Les zones renseignées pour chaque type de ressources sont semblables.


Exemple de Fiche ressource pour un opérateur
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Exemple de Fiche ressource pour un équipement
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Zones à compléter pour une ressource

	Champ
	Description
	Conseil

	Nr
	Numéro de ressource  
	Normalisé et court

	Ouvert/fermé
	Si fermé la ressource est ignorée 
	

	Fini/infinie
	Infini: il n’y a pas de limite de capacité

Fini: la capacité de chaque cellule temps est finie
	Eviter infini

	Ratio de capacité
	Chaque cellule temps est. diminuée/augmentée du ratio. 
	Défaut : 1

	Ratio de productivité
	Chaque charge est multipliée par le ratio
	Défaut : 1

	Tolérance ratio
	ignoré
	

	Date d’entrée
	
	

	Date de sortie
	
	

	Coût horaire
	Ordo calcule le coût des placements pour un of. Le coût des heures pour chaque ressource est cumulé.
	Voir paramétrage

	Niveau fictif
	Cette zone est renseignée uniquement pour la ressource fictive. Valeur de 0 a 
	

	Ligne xls 
	Numéro de ligne xls pour le tableau sched02.xls
	

	Couleur xls
	Couleur de la ressource dans les tableaux xls
	Un choix est proposé

	Calendrier générique
	Numéro du calendrier générique servant à la préparation de la ligne temps de la ressource
	



Ligne temps d’une ressource

Celle-ci est établie sur base de la définition de la ligne temps (sched13.doc), du calendrier générique utilisé (sched32.doc) et des évènements particuliers à la ressource.

Jours et plages horaires ouvrées/fermées dans la ligne temps

Indiquez les présences/absences complémentaires.

Ces informations relatent les évènements affectant la capacité des cellules impliquées.

Exemple pour H09.

	date
	sec
	Présent
	Horaire
	Raison Codée
	Description

	28/04/2004
	1
	0
	14:00 16:00
	MALA
	

	29/04/2004
	1
	-1
	
	CONG
	

	30/09/2004
	1
	-1
	
	CONG
	

	08/10/2004
	1
	0
	10:00 15:00
	PRES
	

	09/10/2004
	1
	0
	08:30 10:00
	CONG
	Anniversaire de mariage

	09/10/2004
	2
	0
	14:00 17:00
	RTT
	


Si 2 lignes sont nécessaires pour la même date, faites varier la zone ‘seq’ de 1 à x (exemple avec date 09/10/2004).

Cocher la case ‘absent’ exprime que le jour est totalement fermé.

Plage horaire : n’indiquez qu’une seule plage horaire

Raison codée valide : CONG,MALA,RTT

Présence additionnelle

Le système perme d’indiquer une présence additionnelle par rapport au calendrier générique ; ceci se fait par l’ajoute d’une ligne avec la raison codée à « PRES ».


Liste des qualifications de la ressource

La fonction sched24.doc établit la liste des qualifications et donne des explications quant à leur utilité.

Pour certaines ressources vous devez définir la liste des qualifications et la priorité pour chaque qualification par une valeur de 1 à 9.

Exemple pour l’opérateur H09 :

	qualification
	Nom
	Priorité

	A1
	responsable de ligne
	1

	C1
	qualité contrôle sur ligne
	5

	M4
	maintenance
	5

	P3
	production sur ligne
	8


Lors d’un ordo il sera requis prioritairement pour être chef de ligne ; il ne sera requis qu’exceptionnellement pour une tâche de production sur ligne.


Vérifier la ligne temps d’une ressource

Clic sur le bouton   capacité / charge    .

La capacité et la charge de chaque cellule sur l’ensemble de la ligne temps s’affichent.

Pour chaque charge, ordo indique le premier ordre de fabrication qui charge la cellule, avec l’opération concernée et la qualification retenue pour la ressource.
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Visualisation de la charge par cellule de la ligne temps

Clic  Occupation sur la ligne temps   

Seules les cellules avec une charge s’affichent 
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Utilisation de ressources fictives

Ordo permet l’ouverture de ressources fictives pour chaque type de ressources. 

Ces ressources complémentaires peuvent être très utiles pour du chiffrage de débordement ou plus souvent pour permettre un débordement contrôlé autorisé pour des  certaines ressources.

1) Un exemple fréquent d’utilisation de ressource fictive :

Une opération requiert 8 opérateurs sur une ligne de fabrication, l’ordo n’en trouve que 7 !
Si rien ne lui indique, l’opération sera déplacée dans une plage temps qui dispose de 8 opérateurs ; l’of sera retardé.

Vous conviendrez que dans cette hypothèse, sur le terrain, on aurait probablement su trouver une solution pour compléter l’équipe et ne pas arrêter la ligne

2) autre exemple.

Si vous êtes amené à décrire les allocations de ressources par les qualifications plutôt que par code ressource, vous pourrez tomber en manque de qualification alors que le nombre d’opérateurs est suffisant.

Créer quelques ressources fictives avec ces qualifications critiques peu vous éclairer sur les manquements.

Ressource Fictive  avec contrôle de débordement

Pour autoriser un débordement de capacité et pour le contrôler en terme de capacité, vous ouvrez un certains nombres de ressources fictives.

Pour contrôler leur utilisation ordo dispose d’un outil qui permet l’utilisation de ces ressources au cas par cas ; il s’agit du niveau de ressource fictive.

Ce niveau est déterminé par un chiffre de 1 à 3 ; chaque ressource fictive possède son niveau.

Lors de la création d’un ordre de fabrication, vous indiquerez les niveaux de ressources fictives qu’ordo pourra retenir. Par une combinaison de 1,2,3.

Par exemple si vous indiquez 1,3 au niveau de l’of seules les ressources avec le niveau 1 ou 3 seront acceptées pour un débordement.

Ce système se révèle très pratique à l’usage.


Ressource : Moyen de production de tout type associé à la réalisation d’une opération liée à la production


Qualification : aptitude d’une ressource de tout type à réaliser une opération liée à la production


Ligne temps  (d’une ressource) : ensemble de cellules contenant des informations de capacité et de charge pour chaque portion de temps entre deux dates





Conseils.  


Utilisez le système ‘PRES’ pour les heures supplémentaires imprévues


Conserver la liste des évènements de 2 ans ; ces renseignements peuvent être utilisés à postériorité comme une ressource


 





Paramètres 30 et 31 : 





Etablissent les coûts horaires par défaut pour les engins et les opérateurs.





Conseils.  


Utiliser des trous entre les niveaux de priorité (ne pas prendre 1,2,3 ;…)


par défaut le niveau de priorité est 5 (valeur moyenne)


Utilisez ce système systématiquement ; un opérateur est toujours plus ou moins performant sur telle ou telle tâche. Tenez en compte à l’ordo





 





Notes.


1) les infos affichées sont issues d’un fichier vb/isam (pas d’une table access) rapatriées en table access temporaires lors de l’affichage.


 





Conseils.


ouvrez au moins une ressource pour chaque qualification critique


n’attribuez qu’une seule qualification aux ressources fictives


Faites apparaître les ressources fictives dans le rapport capacit2.charge par ressource ; le gantt associé vous fera apparaître clairement les moments critiques 


si votre production est en dent de scie, n’ouvrez les ressources qu’au strict nécessaire et utilisez le système de ressource fictive





Conseils.


N’hésitez pas à ouvrir une  fiche pour chaque ressource qui influence une opération de production en particulier l’outillage, les véhicules et les emplacements si ceux-ci sont limités


Évitez d’utiliser des ressources en capacité infinie





 








